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PARTIE 1 : SYSTEME DE COTATION DE LA DEMANDE DE
LOGEMENT SOCIAL

I. PRINCIPE ET MISE EN OEUVRE DU SYSTEME DE COTATION DE LA
DEMANDE

I.1 - Contexte de mise en place

Rappel du cadre réglementaire

Depuis la loi ELAN, promulguée le 23 novembre 2018, ka cotation de la demande devient
obligatoire. La Loi 3DS a confirmé ce dispositif en fixant au 31 décembre 2023 sa date de mise
en ceuvre. La convention de fonctionnement du systeme de cotation de la demande doit étre
annexé au Plan Partenarial de Gestion de la Demande et d'Information des Demandeurs
(PPGDID).

Définition de la grille de cotation

Ce systeme permet d'objectiver ka sélection des demandeurs par une notation pour un
traitement équitable, homogene et transparent des demandes de logement social. Il est réalisé
en établissant sur le territoire d'un EPCI et en inter baileurs, une grile de cotation comprenant
des criteres notés selon un volume de points définis de maniere partenariale.

Ce systéme de cotation est un outil au service de la politique d’attributions mise en ceuvre sur
la CAPI et un outil d'aide a la décision pour les acteurs contribuant a 'exercice d‘attributions
des logements locatifs sociaux.

La cotation a un double avantage, ele permet :

e De justifier et d'objectiver les choix d‘attribution,
e De garantir légalité de traitement,

Le décret n°2019-1378 autorise la constitution de deux griles de cotation :

e Une grile pour les primo-demandeurs, ceux qui font une demande de logement
social pour la premiere fois ;

e Une grile pour les demandes de mutation, c’est-a-dire celles de locataires du parc
social qui souhaitent changer de logement au sein du parc social.

La CA Porte de ITsere choist de ne mettre en place qu'une grile unique pour les primo-
demandeurs et pour les demandes de mutation.

Aucun point négatif n’est prévu en cas de :

e Refus d'un logement adapté aux besoins et capacités du demandeur.
e Fausse déclaration.
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Le critére facultatif sur la validité des pieces justificatives n‘a pas été retenu. Ainsi, aucun point
n'est attrbué aux demandeurs en cas de dossiers complets ou de pieces justificatives
actualisées.

La démarche d’élaboration du dispositif de cotation

e Le systeme de cotation sur ke territoire de la CA Porte de lIsere a été défini au cours
d'une démarche partenariale conduite de janvier a juin 2023 associant les
représentants des services de I'Etat dans le département, le Conseil départemental de
ITsére, des élus et techniciens des communes, des agents des CCAS, des agents et
Vice-Président de IEPCI, des représentants des baileurs sociaux et Action Logement
Services.

e Les groupes de travail et les différentes réunions (séminaire élus, COPIL, COTECH) ont
permis de :

o Définir les principes et les objectifs de la cotation de la demande sur le territoire

o Coconstruire la grile en hiérarchisant les critéres obligatoires valorisant les
situations prioritaires au sens de la loi et en choisissant les criteres facultatifs
valorisant les situations a enjeux locaux

o Définir les modalités de mise en ceuvre de la grile de cotation

Respect des enjeux locaux
Le dispositif de cotation devra conduire a faire ressortir :

e Les publics prioritaires DALO avec une cotation toujours plus élevée que la somme
de toutes les autres situations prioritaires,

e Les publics prioritaires issus de larticle L441-1 du CCH avec une cotation toujours
plus élevée que la somme de toutes les situations non prioritaires.

Il est a noter que certaines situations ne peuvent pas se cumuler : les jeunes de moins de 30
ans avec les personnes agées de plus de 60 ans ; ou les personnes dépourvues de logements
et les personnes hébergées chez un tiers.

1.2 - La grille de cotation

Les objectifs et principes de la cotation

La cotation est un outil au service de la politique d‘attribution de la CAPI et a pour objectif de:

1. Répondre aux priorités reglementaires

Les ménages en situation de handicap

Les ménages sortant d’hébergement

Les ménages sans logement

Les ménages victimes de violences familiales

Les ménages dont les ressources sont inférieures au ler quartie
Les ménages reconnus DALO

2. Répondre a la mixité sociale en logeant les jeunes
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3. Fluidifier les parcours résidentiels au sein du parc social

e En logeant les ménages dans des logements adaptés
e En faciitant le rapprochement du lieu de travail

La grile de cotation détailant les pieces justificatives se trouve en annexe du document.

Critéres obligatoires Nombre
de points

Ménages reconnus DALO 1000
Personnes en situation de handicap 86
Personnes dépourvues de logement et d'hébergement 76
Personnes victimes de violences au sein du couple ou 76
menacées de mariage forcé
Personnes victimes de viol ou d'agression sexuele a leur 76
domicile ou a ses abords
Personnes dont les ressources rekvent du 1% quartie 76
Personnes vivant dans un logement indigne 66
Personnes vivant dans un logement non décent avec au 66
moins un mineur
Personnes hébergées ou logées temporairement dans un
e o 66
etablissement ou un logement de transition
Personnes vivant dans un appartement de coordination 66
thérapeutique
Personnes hébergées par un tiers 66
Personnes menacées d'expulsion sans relogement 66
Personnes vivant dans un logement en sur occupation 66
avec au moins un mineur
Personnes ayant vécu une période de chomage de 66

longue durée
Jeunes sortant de laide socile a 'enfance 66

Personnes victimes de fune des infractions de traite des
étres humains ou de proxénétisme

Personnes engagées dans le parcours de sortie de la
prostitution et en insertion sociale et professionnelle

66

66
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Criteres facultatifs Nombre
de points

Personnes agées de plus de 60 ans 15

Demandeurs et codemandeurs agés de moins de 30 ans 15

Personnes vivant dans un logement inadapté au handicap

ou a la perte d'autonomie 12
Personnes logées dans le parc social 15
Personnes en situation de divorce ou de séparation 10
Personnes travailant dans 'EPCI et souhaitant la CAPI 10

comme lieu de résidence

I.3 - Information des demandeurs

Les informations a diffuser auprés des demandeurs
Les demandeurs devront étre informés de l'existence du systéeme de cotation, notamment :

o De l'obligation réglementaire de la mise en place d’'un systeme de cotation comme
un outil d'aide a la décision permettant de rendre les attributions plus équitables et
plus transparentes ;

e Dela grile, avecses criteres et ses pondérations ;

e Des résultats du systéeme de cotation pour leur demande, en expliquant qu'elle peut
évoluer a la hausse ou a la baisse au cours de linstruction de la demande et ka
validation des pieces justificatives ;

e Des modalités d'application de la cotation inscrite dans le présent PPGDID.

Le demandeur devra pouvoir connaitre la cotation de sa demande tout au long du processus
d‘attribution.

Plan d’actions

Afin de délivrer ces informations aux demandeurs, des actions sont a mettre en place :

1. Informer le demandeur
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a . . Documents La CAPI pilote et met en place
Présenter et expliquer la grille - i . L
. d‘information des outils de communication
au demandeur via des . iy
b . Ateliers de partage harmonisés
documents d’information et , ,
S . entre agents d'accueil La CAPI accompagne les
savoir répondre aux questions , . A
i o pour é€changer sur des guichets dans les reponses
avant et apres l'attribution oo : 8
situations possibles a formuler

2. Accompagner le demandeur a formaliser son dossier

Moyens a mettre en place Contributeurs/ pilotes

Connaitre et utiliser le

. F i 3gulie API pil i
module de cotation du ormation relgu |er§ des agents La CAPI pilote et grganlse
d’accueil cette formation
SNE
Formation des agents d’accueil
Savoir utiliser la cotation sur la grille, son contenu, ses La CAPI pilote et organise
et l'interpréter objectifs, son interprétation, la cette formation

lecture du SNE

Ateliers de travail avec les agents
d'accueil, les communes et les
bailleurs pour définir pour chaque
critére obligatoire et facultatif les
situations concernées et les
pieces justifiant le point

Définir de maniére
partagée les piéces et
les caractéristiques des
différents critéres
prioritaires

La CAPI pilote et s’assure de
I’'harmonisation des pratiques
sur le territoire

1.4 - Les modalités de mise en ceuvre du systeme de cotation

L’outil informatique de la cotation

Le systeéme de cotation de la demande sera mis en ceuvre par les guichets enregistreurs et les
baileurs sociaux au travers du module de cotation du Systeme National d’Enregistrement de
la demande. La cotation de chaque demande sera mise a jour au fur et a mesure de
lactualisation du dossier du demandeur.

Trois criteres obligatoires sont a activer manuellement dans le module cotation du SNE :

e Victimes de viols ou d'agression sexuele a leur domicie ou a ses abords
e Victime de traite humaine ou proxénétisme
e Sortie de prostitution avec parcours d'insertion sociale et professionnele

Les guichets enregistreurs, et les baileurs sociaux devront manuelement indiquer ces
informations dans le module cotation de la demande pour appliquer les points correspondant
a ces situations.

La grile de cotation de la CAPI ne comprend pas de criteres locaux.
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L'utilisation de la cotation

A k libération d'un logement, fensemble des réservataires utiise le module de cotation afin
de faire ressortir les demandes les mieux classées en adéquation avec ke logement libéré parmi
lesqueles trois candidats pourront étre sélectionnés pour la CALEOL.

Le systéeme de cotation s‘applique apres les dispositifs particuliers des réservataires pour
désigner les dossiers pouvant étre analysés en CALEOL.

Ainsi, i sera utiisé au sein des commissions communales lorsqu’elles existent et par la
commission de coordination en charge de fexamen des situations bloquées.

Lors de lanalyse des dossiers en CALEOL, les membres de la CALEOL utiiseront la cotation
pour arbitrer leur prise de décision.

II. LES MODALITES DE SUIVI ET D'EVALUATION DE LA COTATION

La grile de cotation sera évaluée annuelement a partir de décembre 2024. Un bilan annuel
du systéme de cotation sera soumis a favis de la Conférence Intercommunale du Logement
(CIL).

Les services de IEPCI organisent les conditions de réalisation de ces évaluations, sott en les
menant directement, soit en les confiants a un/des opérateurs.

Tel que précisé dans le décret n°2019-1378, le systeme de cotation de la demande vise a
rendre les attributions plus équitables et plus transparentes. L'évaluation annuelle du systeme
de cotation se fera donc a laune de ces deux criteres.

Ce bilan observe notamment les impacts de la mise en ceuvre du systéme de cotation sur :

e Le profi des attributaires dont les profis de publics sous-représentés et la part des
publics qui s’enregistrent en ligne dans les attributions

o Latteinte des objectifs d‘attrbutions en faveur des ménages prioritaires, des
ménages DALO et des ménages dont les ressources relevent du ler quartile

e L'activité des guichets d'accueil et limpact sur les moyens nécessaires

e Les modalités d'utiisation de la grile

e Le profi des ménages candidats a la location active
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III. ANNEXE : LA GRILLE DE COTATION

Critéres obligatoires

DALO

Personnes dépourvues de
logement et d'hébergement (y
compris les personnes hébergées
par un tiers)

Personnes hébergées ou logées
temporairement dans un
établissement ou un logement de
transition

Appartement de coordination
thérapeutique

Violences au sein du couple ou
menace de mariage forcé

Personnes victimes de viol ou
d’agression sexuelle a leur
domicile ou a ses abords

Personne(s) en situation de
handicap

Logement indigne

Logement non décent avec au
moins un mineur

ler quartile des demandeurs

Personnes hébergées par un tiers

Note
associée

1000

76

66

66

76

76

86

66

66

76

66

Modalités de calcul et pieces justificatives associées
(source SNE)

CALCUL du CRITERE : critere validé sur demande qualifiée de
DALO par l'outil COMDALO
PIECE : aucune
CALCUL du CRITERE : critére validé si sans abri/habitat de
fortune/bidonville OU occupant sans titre/squat OU camping OU
habitat mobile coché
PIECE : rapport d'un travailleur social OU attestation
d'hébergement ou de domiciliation
CALCUL du CRITERE : critére validé si logé au logement foyer
OU RHVS OU structure d'hébergement OU centre départemental
de 'enfance OU logement temporaire coché
PIECE : rapport d'un travailleur social OU attestation
d'hébergement ou de domiciliation

CALCUL du CRITERE : critere validé si violences au sein du
couple ou menace de mariage forcé coché

PIECE : situation d'urgence attestée par décision du juge /
récépissé de dépot de plainte /ordonnance de protection
délivrée par le juge aux affaires familiales OU dépot de plainte
ou main courante pour violences conjugales

CALCUL du CRITERE : critére validé manuellement par le
guichet

PIECE : aucune piece requise

CALCUL du CRITERE : critére validé si au moins 1 des
champs suivants cochés : nb de personnes handicapées OU
AAH OU allocation d'éducation enfants handicapé OU allocation
journaliere de présence parentale OU logement inadapté au
handicap / perte autonomie

PIECE : carte d'invalidité ou décision administrative
compétente OU justificatif des besoins d'adaptation (certificat
médical)

CALCUL du CRITERE : critére validé si logement indigne
coché

PIECE : arrété d'interdiction d'habitat OU arrété de péril OU
arrété d'insalubrité OU analyse plombémie OU rapport d'un
travailleur social OU autres justificatifs de situation

CALCUL du CRITERE : critére validé si logement non décent
ET un enfant a charge OU un enfant en droit de visite OU un
codemandeur de moins de 18 ans

PIECE : rapport d'un travailleur social OU autres justificatifs ET
livret de familles / acte d'état civil

CALCUL du CRITERE : critére validé si foyer appartient aux
25% les plus pauvres de I'EPCI (ressources du demandeur, du
conjoint/codemandeur, des personnes fiscalement a charge)
PIECE : fiche de paie du demandeur et le cas échéant des co
demandeur et personne a charge OU justificatif de ressources
OU attestation CAF

CALCUL du CRITERE : critére validé si chezles
parents/enfants OU chez un particulier OU a I'hotel coché
PIECE : rapport d'un travailleur social OU attestation
d'hébergement ou de domiciliation
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CALCUL du CRITERE : critére validé si en procédure
66  d'expulsion coché

PIECE : jugement d'expulsion

CALCUL du CRITERE : critére validé si sur occupation coché

ET un enfant a charge OU un enfant en droit de visite OU un
66  codemandeur de moinsde 18 ans

PIECE : contrat de location / justificatif de propriété OU livret

de famille/acte d'état civil

CALCUL du CRITERE : critere validé si période de ch6mage

de plus d'1 an OU conjoint/codemandeur ayant eu une période
66 de chomage de plusd'l an

PIECE : attestation de formation ou autre justificatif de

Personnes menacées d'expulsion
sans relogement

Sur occupation avec au moins un
mineur

A vécu une période de chomage
de longue durée

situation
Jeunes sortant de l'aide sociale a 66
I'enfance
Personnes victimes de I'une des CALCUL du CRITERE : critére validé manuellement parle
infractions de traite des étres 66  guichet
humains ou de proxénétisme PIECE : aucune piece requise

Personnes engagées dans le
parcours de sortie de la
prostitution et d'insertion sociale
et professionnelle

CALCUL du CRITERE : critére validé manuellement par le
66  guichet
PIECE : aucune piéce requise

Critéres Note Modalités de calcul et piéces justificatives associées

facultatifs e Bl associée

CALCUL du CRITERE : si demandeur, ou codemandeur ou
une personne a charge a 60 ans ou plus
Personnes agées (60 15 PIECE : carte d'identité ou passeport du
ans) conjoint/codemandeur/personne a charge ou titre du séjour
conjoint/codemandeur/personne a charge ou livret de famille
ou acte d'Etat civil
CALCUL du CRITERE : si demandeur et tous les
codemandeurs ont moins de 30 ans
15 PIECE : carte d'identité ou passeport du
conjoint/codemandeur ou titre du séjour
conjoint/codemandeur
CALCUL du CRITERE : champ logement inadapté au
handicap ou a la perte d'autonomie coché
PIECE : justificatif des besoins d'adaptation (certificat
médical ou autre document)
CALCUL du CRITERE : champ divorce ou séparation coché
PIECE : jugement de divorce, ordonnance de non-

Situation
personnelle

Jeunes de moins de
30 ans

Logement inadapté
au handicap ou ala 15
perte d'autonomie

Logement
actuel

Situation Divorce ou

familiale séparation L conciliation, autres jugements familiaux, attestation d'un
avocat
CALCUL du CRITERE : nécessite la ville du lieu de travail
Localisation Travaille dans 'EPCI 10 principal et la ville souhaitée pour le futur logement.

L'analyse des 2 champs valide le critere

PIECE : contrat de travail

CALCUL du CRITERE : champ locataire d'un logement
15 social coché

PIECE : contrat de location ou justificatif de propriété

Mutation Mutation interne au
interne  parc social
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PARTIE 2: EVOLUTION DE LA COMMISSION DE
COORDINATION

I. UNE INSTANCE PARTENARIALE INTERCOMMUNALE ET PARTENARIALE
DE TRAITEMENT DES PUBLICS PRIORITAIRES

I.1- Une commission qui s'essouffle

La CA Porte d'Isere dispose d'une commission de coordination. Cette commission se réunit
mensuellement, en complément du parcours d’attributions classique, pour analyser des
dossiers de ménages prioritaires selon ke mode de fonctionnement suivant :

DDCS - BALD
(DALD, CCAPEX, AVDHL, Anrdhé
inanluibrité, Sorties
dhébargement® & réfigida)

Communes Travzilleurs Socizw: [comminss,

1. IDENTIFICATION [Pauir s fvraisane - CCAS et départament) & Bailleurs
& QUALIFICATION MnAgEE B revenLE < [Minages pricritsires de Farticle L 441-1

aux plafands PLAL) du CCH, hors public réseryd Btat)

2. ETUDE & Commission de coordination de la | E;::";L?;":Lﬁ:::ﬂ":: B BALD
PRIORISATION CAPT cammission de coordination Etudie la situation fu menage
Partage et valide Févaluation saciale & — l
priorise les situations via la cotation | O 8BRS |ogermant adaptd, | Evalue I situation camme simple |
T transmet aus BALD |8 lisks Has l
Fidrisges « & positionner = par
3. RAPPROCHEMENT | réalise o ROD | petlre de cotation. L& Suivi du —pl réalise e ROD au il des dédites |
OFFRE/ DEMANDE I ménage et rdaliss par la CAPT
I 1
E - L4
|| E ’E §1 i Informatian transmise & la
a = £ commissian de coondination . Fect
1 Contm
g o E E E|I| £ €% avant chague cammissicn e I
5 E = g .E pour ses publics
| /
CAL Bailleurs Information globale sur les
4, INSTRUCTION & attributions sur touk ke berrioine
ATTRIBUTION (instruits et attribua) et pour Fensembie des publics
priaritaires via SYPLD

*Pour les menages sorfants de sénechares, une évolstion est possible

CP = Contingent préfectoral
ROO = Rapprochement Offre Demande

Cette instance s'est essoufflée depuis la reprise du contingent préfectoral par IEtat en 2019,
avec la baisse significative de logements proposés (de 250 a 40 logements par an en

moyenne).

10
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Cette instance répond a des besoins pour accompagner les réservataires a trouver des
solutions de logements a des ménages en difficultés. Aussi, il est important de redonner du
sens a cette commission de coordination :

- Pour qu'ele permette de suivre la mise en ceuvre de la poltique d‘attributions de la
CAPI, commela loi le prévoit ;

- Pour gu’elle continue d’examiner et de suivre des situations prioritaires (dont les DALO)
et proposer une offre de logement grace a une mise a disposition de logements a la

commission ;

- Pour qu'ele permette d’échanger de fagon partenariale sur chaque situation afin de
proposer le logement ke mieux adapté.

I.2 - Bilande la commission

En 2022, la commission de coordination a analysé 145 dossiers.

145 dossiers de
demandeurs

Dont 42 dossiersen cours
s0It 29%

Dont 103 (71%) dossiers

+ Parmiles dossiers clos 48
sont annulés* et 55 sont
logés suite 3 une
proposition de logement

Parmiles 145 demandeurs:

*  38% (55) demandesde
mutation

+ 48% (69 )du e quartile

¢+ 90% (131) sous plafond
PLAI

Les dossiers sont majoritairement portés par le

communes (a 26%).

Caractéristiques des
demandeurs

17,25% 13-24 mois
d'ancienneté

13,79% Plus de 25 mois

d'anciennete

46% familles
monoparentales

31% age entre 30-39 ans

38% locataire privé
35% locataire HLM

Logements recherchés

6,9% TI

131% T2,
2759 % de T3
2345 % de T4

Conseil départemental (a

Motifs de la demande

«  3448% Absence de
logement:

o 1931% dans
logement, héberge
ou logement
temporaire

o 10,34% expulsion

o 414% logement
repris ou remis en
vente

o 069%accedantala
propriété en
difficulte

+  18,62% logementtrop
petit

+ 15% logementinadaptée
au handicap

58%) et les

11
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Peu de saisie

Bailleurs

/ BALD

+ Regroupent les structures de soins, les associations spécialisées, les organismesde
protection,...

+ Accompagnementssociauxaupres de publics specifiques (gens du voyage, personnes

souffrant d'addictions, ocu sous mesure de protection

« Pour lescas-bloguéset en 'absence de solutions
+ Peude saisi
de dossiers déja présents

+ Saisie par une partie des communes

« Uneinstance de dernier recours complémentairea leur processus interne

56% des dossiers présentésen 2022

+ Une partie des dossiers proviennent des communes quiont orienté les
demandeurs en difficultésvers les travailleurs sociaux du département car el

vantd'un accompagnement.

« Une partie des dossiers proviennent de 'UDAF et la MFI SSAM PHIJ dans le
cadre de la prescription de mesures ASLL ou MASP

Cette commission a permis ainsi en 2022 de répondre aux situations suivantes :

Une bonne prise en compte des familles monoparentales par la commission
de coordination - Les familes monoparentales représentent 24% de la demande sur
ke territoire de la CAPI tandis que cette composition familale représente 46,21% de la
demande au sein de la commission de coordination. On constate que les demandes
des familes monoparentales sont mieux satisfaites par la commission de coordination
avec 52,73% des attributions en faveur de ces ménages, contre seulement 29% des
attributions a l'échele du territoire.

Une bonne prise en compte des mutations par lacommission de coordination
- Les demandes de mutations représentent 44% de la demande sur le territoire de la
CAPI, contre 35% de la demande au sein de la commission de coordination. Les
attributions en faveur des mutations est beaucoup plus importante au sein de la
commission (30,91%) que sur le territoire de la CAPI (29% des attributions) alors que
les mutations ne sont pas la cble de publics de la commission et sont traitées a titre
exceptionnel

Une commission traitant majoritairement des ménages sous plafond PLAI -
Les ménages ayant des ressources inférieures au plafond PLAI sont bien pris en compte
par la commission de coordination. 90% des demandeurs de la commission de
coordination ont des ressources inférieures au plafond PLAI contre 67% de la demande
globale sur le territoire.

Une bonne prise en compte des ménages recherchant des T4 - Les demandes
des ménages recherchant des T4 sont bien satisfaites par la commission de
coordination, avec prés de 2 demandes pour 1 attribution (contre 3 demandes pour 1
attribution au sein de la demande globale). Ces demandeurs représentent 23,45% de
la demandede la commission, et 27% des attributions au sein de la commission.

Les personnes victimes de violences sont en tension au sein de la
commission de coordination - Les personnes victimes de violences sont les moins
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satisfaites par la commission, avec 6 demandes pour 1 attribution. Cela s’explique par
ke faible volume de ces ménages au sein de la commission : 4,14% de la demande et

1,82% des attributions.

» Les personnes de plus de 65 ans sont en tension au sein de la commission
de coordination et sur le territoire - Que ce soit au sein de la commission ou au
sein du territoire, les personnes agées de plus de 65 ans ont des difficultés a accéder

Profils mieux satisfaits Profils moins satisfaites

au parc social.

Ancienneté de la demande

Origine des ménages
présentés en COM COOR

Composition familiale

Taille des ménages
présentés

Motifs

Situation de logement

Situation professionnelle

Typologie des logements
demandés

Pour Rappel : B tension moyenne sur la commission de coordination est de 2,64 demandes

pour 1 attribution.

25 mois ou plus (1,82)

Demandeurs des communes (1,86)

Famile monoparentale (2,31)

3 personnes (2)
2 personnes (2,42)
5 personnes ou plus (2,47)

30-39 ans (2)
50-59 ans (2,42)

Logement trop petit (2,25)
Sans logement (hébergé ou en
logement temporaire) (2,55)

Locataire privé (2,39)

Emploi précaire (1,57)
Emploi stable (2,5)
Demandeur d’emploi (2,58)

1 piéce (2,5)
3 pieces (2,35)
4 pieces (2,27)
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Entre 7 et 12 mois (2,40)

Sortants d’hébergement d’urgence ou

d’insertion (3,6)

Demandeurs du département (2,91)

Personne seule (3,60)
Famille (2,73)

4 personnes (3,5)
1 personne (3,08)

40-49 ans (3,23)
Plus de 65 ans (4,33)

Handicap (3,14)

Hébergé par les parents (2,83)
Hébergé par un tiers (3,25)
Locataire HLM (3)

Retraité (3,64)

2 pieces (3,8)
5 piéces ou plus (3)
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II. EVOLUTION DE LA COMMISSISION DE COORDINATION EN INSTANCE
PARTENARIALE ET INTERCOMMUNALE DE TRAITEMENT DES SITUATIONS
BLOQUEES

1.1 - Une évolution pour étre en adéquation avec l'utilisation actuelledela
commission par les partenaires

Quels roles et quels objectifs de la Quels publics traitent-elles ?
commission ?

Répondre aux situations bloquées : e Publics prioritaires
o - ) e Cas complexes et ménages en difficulté

et non a la place de la commune

e Une subsidiarité de la commission :
essayer d'abord dans un premier
temps de résoudre la situation au
niveau de la commune et ne saisir la
commission qu’en cas d‘absences de
solutions.

e Une commission qui répondrait a des
situations bloquées

Répondre aux demandes prioritaires

e Une commission de recours pour les
publics prioritaires
Favoriser les mutations

e Une commission qui permettrait de
favoriser le parcours locatif
Mutualisation

e Une commission qui permettrait de
trouver un logement dans d'autres
communes (autre que celle du lieu
d’'habitation du demandeur)

1.2 - Les missions de la Commission de coordination

La Convention Intercommunale dattribution (CIA), déclinaison de la Conférence
Intercommunale du Logement (CIL) sur le volet attribution, est régie par larticle L 441-1-6 du
Code de la Construction et de Habtat.

La Commission de coordination a plusieurs roles :

v' Accompagner la mise en ceuvre de la poltique intercommunale d’attribution
par le partage d'un bilan annuel des attributions et de latteinte des objectifs
de la CIA, kb coordination des acteurs intervenant dans le processus
d’attributions, lorganisation d’ateliers thématiques, pouvant étre mutualisés
avec le Programme Local de I'Habitat ;
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v' Examiner les situations particulieres par lanimation d'une instance
partenariale et partager les situations des ménages les plus en difficuté, les
situations difficles de maintien dans le logement, la fluidité des parcours
résidentiels au sein du parc socil, la prévention des expulsions ;

v" Mutualiser les moyens.

En effet, la Commission de coordination doit permettre d'apporter une solution aux enjeux
d‘attribution en veilant a ne pas alourdir les dispositifs existants : les pratiques mises en place
dans les communes comme les commissions communales, les commissions d'attribution des
logements et d'examen de occupation des logements (CALEOL), qui restent souveraines, et
les dispositifs d’accompagnement existants (PDALHPD).

Les missions de la commission de coordination de la CA Porte d'Isére consistent a accompagner
la mise en ceuvre de la politique d‘attributions et a examiner les situations particulieres.

Une instance accompagnant la mise en ceuvre de la politique d'attribution

Dans ke cadre de la mise en ceuvre de la politique d’attribution, la commission de coordination
a pour mission de :

v Analyser les attributions faites aux ménages du 1°" quartile et aux ménages
prioritaires : atteinte ou non des objectifs réglementaires ;

v Suivre les équilibres de peuplement a I’échelle intercommunale et mettre a

jour la qualification des résidences (si nécessaire) ;

Suivre les demandes prioritaires ;

Suivre les mutations inter-bailleurs et inter-communales ;

Partager et impulser la mise en ceuvre des mesures d’accompagnement du

PPGDID ;

v Suivre la répartition des réservations par réservataire dans le cadre de la
gestion en flux.

ANRANEN

Les moyens mis en place dans cette mise en ceuvre sont :
e L'organisation d‘ateliers thématiques, qui pourront étre mutualisées avec ke PLH si
nécessaire
e La coordination des acteurs du logement
e Le partage d’'un bilan annuel

Une instance examinant les ménages aux situations bloquées

La commission de coordination analyse et fait des propositions aux situations de demandeurs
dits « cas-bloqués » :

e Examiner les situations des demandeurs les plus en difficultés
e Analyser les difficultés de maintien dans le logement
e Favoriser les parcours résidentiels

Les publics ciblés par cet examensont :
v Les publics prioritaires dont les DALO
v Les cas bloqués et complexes
v' Les demandeurs en mutation
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Pour que le dossier d'un demandeur soit présenté aupres de la commission de coordination, il

doit remplir au moins une des conditions suivantes :

Publics reconnus DALO

Demandeurs depuis plus de 12 mois

Ménages du ler quartile

Ménages occupant un logement inadapté (taile, colt, santé, handicap)

Ménages présentant 150 points minimum dans la grile de cotation CAPI

= Demandeurs de mutation depuis plus de 12 mois, a condition qu'elle soit cohérente
avec ke parc social et sans refus justifié

= Ménages aux revenus supérieurs au ler quartie et menacés d’expulksion (éligiilité au
cas par cas).

Le dossier doit également comporter un NUD actif, et doit étre analysé en amont par les
porteurs des dossiers pour trouver en amont des solutions de droit commun auprés des
baileurs du territoire.

La saisine de la commission peut se faire par :

La DDETS

Le Département de I'Isére ou les autres départements via le territoire Porte des Alpes
Les CCAS des communes du territoire de la CAPI

Les communes du territoire de la CAPI

Les bailleurs sociaux du territoire de la CAPI

Action Logement Services

Les structures spécialisées dans accompagnement social non représentées par le
Département (associations, structures de soins, organismes de tutelles).

Aucune saisine directe ne peut étre faite par un usager.

I.3 - Les logements mis a disposition de la commission de coordination

Au vu des demiers bilans d‘activité de la commission de coordination, i a été estimé un besoin
de 130 a 150 logements par an.

La CAPI et ke Conseil départemental 38 mettront a disposition de la commission leur
contingent :

e 100% des droits de réservation de la CAPI
e 90% des droits de réservation du Département

Les autres réservataires, dont les baileurs sur leur contingent propre, travaileront a
positionner des candidats sur leur parc a partir de la liste de ménages en attente dans la
commission de coordination :

e Soit pendant la commission en proposant des logements adaptés aux ménages
e Soit apres la commission de coordination sur la base de la liste des ménages concernés
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1.4 - Les membres de la Commission de coordination

La Commission de Coordination est présidée par le président de 'EPCI, et par délégation le
Vice-président a lhabitat, qui peut lui-méme déléguer la présidence de la séance a un des
membres de la commission.

Elle est composée, a minima, des membres suivants :

e Les représentants des services de I'Etat dans le département en charge des sujets liés
au logement et a habitat ;

e Les maires des communes membres de 'EPCI ou leurs représentants, élus ou agents
de la commune ;

e Les représentants des CCAS des communes faisant de [information ou de

l'enregistrement aux demandeurs ;

Les représentants des baileurs sociaux présents sur le territoire de I'EPCI ;

Les représentants du département de [Isére ;

Les représentants des titulaires des droits de réservation (Action Logement Services) ;

Les représentants des associations dont fun des objets est linsertion ou le logement

des personnes défavorisées ceuvrant dans le département ;

e Les représentants des structures spécialisées dans laccompagnement social non
représentées par le Département (associations, structures de soins, organismes de
tuteles).
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